


De game begint
Klik op Play.

Klik daarna op Sluiten.

Het station - Stichting lezen en
schrijven I

Opdrachten
(8 ’
Punten Levels
(A
1220 & 2)

Je ontvangt een berichtje van de dj. Je zegt Als speler kun je vijf uitdagingen voor
tegen de dj dat hij op het bord moet kijken. het reizen met OV benoemen. Alle
Maar ja.... antwoordopties zijn goed.
B s
Soort opdracht: Creatief N
Bzzzzzz..BzzZ2777 O
Een voiceberichtje van de DJ!
P 0:00/0:00 9 i

Vertel jij DJ GoGo even dat hij op het informatiebord in de
stationshal kan zien welk spoor hij moet hebben?

Bouw hier je antwoord:

Hij kan niet goed lezen.

e o o
e o o
e o o
e o o
e o o
e o o




Als ze goed luisteren kunnen ze deze info uit
het filmpje halen.

Een kaartje kopen is echt een uitdaging. Ze zien
een video en vinken aan wat er zo lastig is.

SOOIt OPArachT: SSISCTISVAKISS ~ Maar hoe makkslijk is dat sigenlijk?

Maximum punten: 60

TtV “Kaaftjesautomaat ap StatiogRlijK...

De DJ kon het kaartje uiteraard ook kopen bij een NS
kaartautomaat.

Koop je kaartje online

9

Zoals je ziet is dat echt heel lastig om meerdere redenen

Welke?

Te duur

Te veel tekst

Beeldscherm verandert vaak
Onduidelijke taal

(J Automaat werkt niet

Soort opdracht: Selectievakjes VAN
Maximum punten: 60

Maar hoe makkelijk is dat eigenlijk?

Op welke plekken lopen deze mensen tegen nog meer problemen

ItV “KaaHjesautomaat op StatiopAlijK.. aan?

B Ziekenhuizen
Belastingdienst
Verpleegtehuizen

Gemeentehuizen

Soort opdracht: Multiple choice AN

Maximum punten: 100

Zoals je ziet is dat echt heel lastig om meerdere redenen.

Welke? o ) . -
Welk risico loopt de jongen met de pet op als je naar zijn laatste

O Te duur uitspraak luistert?

O Te veel tekst

Dat hij teveel belasting betaalt

[J Beeldscherm verandert vaak Dat hij de trein mist

0 Onduidelijke taal e - e S =
- ! @ Dat hij ziek wordt omdat hij de bijsluiter van de medicijnen niet

[ Automaat werkt niet kan lezen
De dj moet vanuit _
Zwolle zijn dj-
Soort opdracht: Selectievakjes ~

Maximum punten: 60

gear ophalen in

Utrecht voordat
hij naar het feest
kan komen. Via
een externe link ga
je naar de NS-site
en zoekt naar een
enkele reis 2e klas
Zwolle — Utrecht
Centraal. Goed
kijken en je ziet dat
een e-ticket €1,-
goedkoper is.

Bzzzz, bzzzzz

"Hey, ik moet mn DJ Gear ophalen in Utrecht voordat ik naar jullie
kom. Kun jij me even helpen? Ik kom vanuit Zwolle.”

Ga naar de NS htips;/www.ns.nl/ en vink de onderstaande boxes
aan. De DJ heeft een enkeltje Zwelle - Utrecht Centraal 2e klas
nodig.

0 €10,80

Minder dan een uur reistijd

€18,00

[ Meer dan een uur reistijd

O keer overstappen

[ 1 keer overstappen

Soort opdracht: Multiple choice A

Maximum punten: 100
Hoeveel kun je besparen op deze reis door een E-ticket te kopen?

@€
€820

Docentenhandleiding

Level

(2
Ontgrendeld!

Ter motivatie.




Lastig hoor, zo’n informatiebord.

Soort opdracht: Match paren ~

Alle informatie die je nodig hebt om te weten welks trein, hoo laat
en op welk spoort vertrekt, kun je vinden op dit bord:

Geef je de dj even door op welk spoor hij
aankomt? Klik even weg, kijk rond op het
perron en kom terug en spreek in.

Je ziet al wel hoe moeilijk het kan zijn de juiste informatie te
vinden. Gelukkig is het station in de game iets overzichtelijker....

Kijk goed rond op het station. Op welk speor komt welke trein aan?
Keppel het spoornummer aan de herkomst van de trein.

| Spoor 2 R | Groningen |
| Spoor 4 /<‘ Amsterdam Centraal

| Spoor 5 — Eindhoven

Soort opdracht: Multiple choice ~

Jo telefoon gaat, het is de DJ!
P 0:00/0:27 m— -

Wat wil de DJ eigenlijk?

Dat je de informatie nog een keer stuurt

@ Dat je de informatie even duidelijk aan hem uitlegt aan de
telefoon

2

Gelukkig is het op ons gameboard een stuk

eenvoudiger. Ze kunnen de opdracht even

wegklikken en rondkijken op het perron en

weer terugkomen in de opdracht.

Soort opdracht: Creatief A
©Om de DJ te helpen stuur je hem een veiceberichtje met het
spoornummer. De DJ komt uit Eindhoven.

Bouw hisr je antwoord:

Y
Audia

De dj komt eraan!

Je hebt

50

punten verdiend!

Sporen
is beoordeeld

"Héy, CBnK f8, ik Zit AU in de rrain!

m..




Deze opdracht opent als je een code invult. Vul AHL in.
De code is verstopt op de borden boven

de sporen. Klik op de clue om een hint te

ontvangen.

Misvattingen

Clue
Clue . Kijk goed, ontdek Jij de 3 verstopte letters?
Voer die In om de opadracht te openen.
Voer code In - Voer code In

Alle misvattingen zijn juist. De dj is aangekomen en wil weten welke bus
hij moet nemen. Het is de blauwe.

Soort opdracht: Selectievakjes PN
Maximum punten: BO

Wat is een veelvoorkomende misvatting over laaggseletterdheid?

B Laaggeletterdheid is alleen een probleem in ontwikkelingslanden
Laaggeletterdheid treft voornamelijk ocudere mensen

& Laaggeletterdheid houdt alleen verband met het niet kunnen
lezen en schrijven

@ Laaggeletterdheid is geen probleem in rijke landen

A
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A

Lastig hoor, zo’n informatiebord. Gelukkig is het op ons gameboard
een stuk eenvoudiger.
e=

Soort opdracht: Match paren )

Als de DJ aankemt op het statien moet hij naar het busstation en g [ .‘“.II |
de juiste bus pakken. In de echte wereld ziet dat er zo uit:

Loopt

De bus

. B ¢
19r £

Ze kunnen de opdracht even wegklikken Daarmee komt een eind aan game 21
en rondkijken op het perron en weer

terugkomen in de opdracht.

Gefeliciteerd!

Gelukkig is het busstation in deze game een stuk eenvoudiger. De
DJ moet met lijn 8.

Welke kleur bus gaat naar welke bestemming?

I Liin 8 ( Wit .
( Lijn 10 : ( Rood |
I Lijn N S I
I Lijn 13 f Geel |
Soort opdracht: Creatief .
Maximum punten: 200

Oefeningen
afgerond

Stuur je de DJ even een voiceberichtje om hem te laten weten in
welke kieur bus hij moset stappen?




Game 3 De sportdag

Schrijftips

Het schoolfeest was episch! ledereen praat er nog over. Een ander onderdeel van de feestweek
op school is de sportdag.

Er komen honderden leerlingen van andere scholen uit de regio naar jullie sportdag. Maar bij
aankomst op de dag van het toernooi merk je dat er iets mis is. Er heerst grote chaos en de
speelschema’s en bewegwijzering zijn niet goed leesbaar voor iedereen.

Het blijkt dat de sportdagorganisatie geen enkele rekening heeft gehouden met de mensen die
moeite hebben met basisvaardigheden. Je besluit om het heft in eigen handen te nemen en de
sportdag te redden.

Je begint met het verzamelen van informatie over laaggeletterdheid en het bespreken
van oplossingen met je team. Samen bedenken jullie manieren om de informatie op de
speelschema’s en bewegwijzering begrijpelijker te maken voor iedereen!

Doel:

Leerlingen kennis toe laten passen door zelf hun eigen leefomgeving toegankelijker te maken
voor laaggeletterden.

Spelmethodes:

* Speleninteams, duo’s of individueel

* Game spelen op smartphone, tablet, PC of laptop
* 1teamcaptain die antwoorden invult per team

Docentenhandleiding




De game begint
Klik op Play.
Klik daarna op Sluiten.

Sportdag - Stichting lezen en schrijven

Opdrachten

Punten

2820

Verhaal en spelregels

Klaar om de chaos op de lossen?

Soort opdracht: Multiple choice A

Je bent zojuist aangekomen en ziet dat het enorme chaos is. De
sportdag dreigt volledig te mislukken. In een opwelling neem je
het besluit het over te nemen.

Ben je er klaar voor?

@ JA!

Je leert dat eenvoudige taal gebruiken
best moeilijk is. En dat je daar goed
rekening mee moet houden tijdens
het organiseren van de sportdag.

-
- Eenvoudige taal?

Soort opdracht: Selectievakjes ~
Maximum punten: 80

Eenvoudige taal O
Alle teksten die gebruikt worden op de sportdag moet echt voor

iedereen begrijpelijk zijn.

Steeds meer or ies schrijven op taalniveau Bl. Dit

kunnen de meeste mensen goed begrijpen. Maar voor
laaggeletterden is een brief of folder op dit niveau te moeilijk.

Probeer jij het maar eens!

"De gemeente kijkt of de manier van afvalinzameling en -verwerking
nog wel milieuvriendelijk is. We willen dar meer afval wordt
gescheiden en hergebruikt. Daarom werkt de gemeente aan een
nieuv afvalbeleidsplan.”

‘Welke van de onderstaande zinnen passen bij deze tekst?

De gemeente wil zorgen voor schonere lucht.
B We moeten nadenken over wat beter kan.

B8 Kunnen we bijvoorbeeld meer afval scheiden en meer opnieuw
gebruiken

B Dan blijft de lucht dus schoner.

e o o
e o o
e o o
e o o

33.




Als organisator krijg je nog snel wat
schrijftips voordat je zelf een formulier
moet ontwerpen en op de foto moet zetten.
Gebruik foto’s, symbolen en heldere taal.

Soort opdracht: Match paren ~

Tips voor schrijven in senvoudige taal

Eenvoudig schrijven is niet eenvoudig! Je maakt het al snel te
ingewikkeld

Maak jij hieronder de juiste koppels?

Bedank gosd voor wie de
| — Doelgroe
tekst is bedoeia cchid

Bedenk wat je wil bereiken

Geef uidelijk het
onderwerp van de tekst Titel
aan .

o

Gebruik concrete beelden. \ Dosl

Foto's

Soort opdracht: Creatief ~

Nu jo een aantal tips hebt gekregen kun jij san de slag veor de
sportdag.

Schrijf op een vel papier dat alle teams zich maandeag uiterlijk 09.45
uur moeten meiden in de kantine en dat deeiname 15 euro per team
Kost.

Tip: Gebruik symbolen

Maak een foto van jouw formulier!

Bouw hier je antwoord:

Het formulier moet nog even worden
aangevuld met de volgende info.

« Beeld
is beoordeeld

5 Missende woord

& tekeningen 50

Mogelijke antwoorden tekeningen; een tekening; pictogram; een
pictogram

' muntgeld 50
Mogelijke antwoorden munten; muntgeld; muntjes

" foto 50
Mogelijke antwoorden foto

W tiid 50
Mogelijke antwoorden tijd

W kaart 50

voorden plattegrond; kaart

Om iedereen op tijd bij de activiteiten te
krijgen moet je tijdstippen en veldnummers
gebruiken. Ontwerp dan nu op papier een
bord waarbij je aangeeft dat de sportdag van
10 uur tot 15 uur duurt. Maak er een foto
van en upload die.

Soort opdracht: Creatief

Om iedersen op tijd bij de sctiviteiten te krijgen moet je
ijdsti on 1 Let daarki] op de

volgends regels:

= Schrijf getallen in ciffers.

- Wl 11, 25,100,

- Nigt: elf, vijfentwintig, honderd

= Let op met afiortingen. Schijf liever de
woorden voluit

Klsur: het beste zijn zwarte letters op een witte ondergrond
‘Werken met (verschillende) kieuren leidt onnodig f.

Ontwerp dan nu op papisr sen bord waarbi] je aangssft dat de
spertdag van then war t/m 3 uur duurt. Mask er sen fote van en
upload dis.

Bouw hier je antwoord:

Docentenhandleid

Handig die nummers op de borden.
Welke sport hoort bij welk nummer?

v § (Do G

-
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Als organisator moet je ook nog even het
personeel opleiden.

Soort opdracht: Multiple choice el

Als organisator ben je de hele dag druk! ledereen kemt naar jou
met vragen. En dan most je ook nog eens je collega’s aansturen.

Een speler heeft een filmpje aan je gestuurd. De spelleider bij
tennis was een bastje kort af.

Spreek [ij haar daar even op aan?

@ Check!

Zo dat werkt goed, direct resultaat.

Wauw, dat heeft geholpen!

Op welke punten heb je haar gewezen?

Maak cogcontact
Lach
Geef opdrachten

Vraag het vriendelijk

Je moet Robin even helpen met de
wedstrijdformulieren.

Soort opdracht: Missende woord N

Er komt een sporter van het team ”"Zone Heroes” naar jou toe. Hij
heeft 6-1 en 6-0 gewonnen! Maar hij kijkt niet zo blij en zegt:

P 0:00/025 = H i

Je ziet dat er op de formulieren veel te veel tekst staat. Waarom
moeten ze al die informatie invullen? Jij hebt het formulier
aangepakt en veel makkelijker gemaakt. Top! Help jij Robin Valli van
het Zone Lyceum even?

Naam:
School:
Teamnaam:
Uitslag le set:

Uitslag 2e set:

Oeps, De Bongerd is niet ingedeeld.
Geef jij even aan in welke volgorde ze op
welk veld moeten zijn?

Soort opdracht: Multiple choice FaS

Je hebt het hele wedstrijdschema veel overzichtelijker gemaakt
met nummers op dé borden, top!

Het team van de Bongerd staat voor je neus. Zij staan niet op het
wedstrijdschema! Foutje!

Je herstelt het ter plekke. Zoek voor iedere sport het nummer op
het bord. Je kunt deze opdracht wegklikken, rondkijken op het
sportveld en weer terugkomen.

Op het oude schema zie je volgende info staan:
Team Bongerd

10.40 Tennis

N.10 Basketbal

11.40 Voetbal

13.30 Volleybal

14.00 Zwemmen

Welke van de onderstaande cijfercombinatie past bij hun
schema?

@ 2/3/1/4/5
1/2/3/4/5
3/2/1/5/4




Welke sport hoort bij welke uitslag?
Overleggen, teamwork, zoeken, logisch
nadenken.

_ )
Soort opdracht: Missende woord A

Maximum punten: 80

Je hebt van alle scheidsrechters briefjes gekregen met uitslagen.
Maar om welke sport het gaat, staat er niet bij!

Toch moet jij als wedstrijdleider de uitslagen verwerken. Denk goed
na, vraag rond, misschien kom je zo ook wel uit.

6-1en6-2[s Tennis
98-56is Basketba

k2is Voetba

25-4 25-8 25-9 25-01is | Volleybal |

ﬂ
Annuleren Opslaan | Voorvertoning | Verstuur

Om het zwembad binnen te komen moet
het cijferslot worden geopend. De code is te
vinden op de bodem van het zwembad.

)6 DB GEICN LIt Né1 ZwemBad. Masr het
K I AMQSSIOTEN MeT den CIersiol. KIjk nog
@ens goed 1ond voor sen 3 Ciferige code!

Voer code In

[

e o

Het wereldrecord is gesneuveld en
verbeterd met 1 seconde. Wat is het nieuwe
wereldrecord? Google er op los en vergeet
niet er een seconde af te halen. 45,86.

Soon opdracht: Missende woord

Mawirrum punten: 100

Ju hoort dat er zojuist sen d rd is g op de W00
mmmw idl d iz et 1 s
warbeterd.

VAT IS DT nEeUWe wareldrecond? Met twiie demicalen Schier de
Komma. Jé mag Ioeken nasr et huidige weresdrecord van Davig

Maak dit MmEn lbatste poging. (Comecte antwoorden geicond in

feedback )
S
Annulsren

In plaats van geld is het toch veel handiger
te betalen met consumptiebonnen? Veel
eenvoudiger ook zonder tekst!

Soort opdracht: Creatief
Maximum punten: 200

Alle teams won
drankjes af te rekenen.

Dat is echt onhandig!js grijpt direct in.
Verzin een betere oplossing die voor iedereen beter is!

Bouw hier je antwoord:

Consumptiebonnen? Blauw voor drinken en Rood voor eten? o

Docentenhandleiding




Om te bepalen wie er gewonnen heeft, zal er
stevig gerekend moeten worden! Lastig he?
Leuk om te zien dat de school van Robin Valli

gewonnen heeft!

Je hebt
300/300

punten verdlend!

R

‘And the winner is.
is beoordeald

“Zone College —

nd
a =—{  MNovaColiege 100

~ 3 : Sanclengemeenssnap
o HNoord | oo

Alle verzamelde letters vormen het woord
TAALHELD, waarmee je de opdracht opent.

Dankwoord

1 K
O Clue A

Mix alle leters Al j& In 0 games hebt
verzamedd en maak daar een woord van.

Voer code In

TAALHELD

3 0

Dan kom je bij de laatste opdracht. Wat leuk,

je wordt officieel benoemd tot taalheld!

Soort opdracht: Missende woord ~
o

Maxirum punten: 20

Ma de prijsuitreiking neemt één van de deslnemers de microfoen
on roapt jou naar voren!

We willen jou enorm bedanken voor j@ inzer vandaag. Zonder [ou
was het een totale chaos geworden, Je hebt bovendien alles veel
duidelijker gemaakt. Zo wist iederdén Waar Ze moesten zijn.

Ook als je niet zo heel goed bent in lezen en schrijven!

Jij bent voor ons een echte | taalhelc |!

Top gedaan!

Gefeliciteerd!

Oefeningen
afgerond




3. Informatieblad laaggeletterdheid

Wat is laaggeletterdheid?

Je bent als volwassene laaggeletterd als je moeite hebt met lezen, schrijven en/of rekenen.
Vaak heb je dan ook moeite met digitale vaardigheden.

Een laaggeletterde is geen analfabeet. Een laaggeletterde kan wel lezen en schrijven, alleen
niet goed genoeg om helemaal mee te kunnen doen in de samenleving. Een analfabeet kent
het alfabet niet (volledig) en kan de letters van het alfabet niet lezen of schrijven.

Kinderen tot en met 16 jaar worden nooit laaggeletterd genoemd omdat zij nog leerplichtig
zijn. Als zij de basisvaardigheden onvoldoende beheersen hebben zij een taalachterstand of
rekenachterstand.

Hoeveel mensen zijn laaggeletterd?

In Nederland zijn er 2,5 miljoen laaggeletterden. Daarvan hebben bijna 1,8 miljoen mensen van
16 tot 65 jaar moeite met taal en / of rekenen. En bijna 740 duizend 65-plussers hebben moeite
met taal en of rekenen.

Meer dan de helft van de laaggeletterden van 16 tot 65 jaar heeft Nederlands als moedertaal
(NT1). Volwassenen met Nederlands als tweede taal (NT2) zijn alleen laaggeletterd als ze in hun
eigen taal ook laaggeletterd zijn.

Laaggeletterden hebben niet het taal- of rekenniveau dat je aan het eind van een vmbo-, mbo
2- of mbo 3-opleiding zou moeten hebben.

+1.800.000 + 740.000

16-65 jaar 65-plus
Taal +270.000 +150.000
Rekenen + 450.000 +143.000
Taal + rekenen + 1.050.000 +443.000

Gevolgen laaggeletterdheid

Niet goed kunnen lezen, schrijven en/of rekenen heeft gevolgen. Vergeleken met niet-
laaggeletterden vinden laaggeletterden bijvoorbeeld minder snel een baan, hebben ze vaker
financiéle problemen en zijn ze vaker minder gezond.

Ouderbetrokkenheid

Vergeleken met kinderen van niet-laaggeletterde ouders geldt dat kinderen met
laaggeletterde ouders:

* minder goed presteren op school;

e thuis minder in taal worden gestimuleerd.
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Verder geldt dat kinderen:
* met zeer betrokken ouders gemotiveerder zijn en een beter zelfbeeld hebben;
* van een taalachterstand op jonge leeftijd last houden tijdens hun schoolloopbaan.

Jongeren

Ook jongeren lopen het risico laaggeletterd te worden. Te veel jongeren:

* hebben aan het eind van de basisschool een achterstand in schrijfvaardigheid;

* hebben aan het eind van de basisschool een lichte achterstand in rekenen en wiskunde;
* hebben als ze 15 jaar zijn een leesachterstand;

e vinden als ze 15 jaar zijn lezen niet leuk.

Deze achterstanden komen door persoonlijke kenmerken, door de situatie thuis en het
onderwijs, de school en de docent. Deze oorzaken beinvloeden elkaar. +
Literatuurstudie naar lees- en schrijfachterstanden bij kinderen en jongeren
* Ruim 1 op de 10 groep 8-leerlingen die het primair onderwijs verlaat, beheerst het vereiste

taalniveau (1F) onvoldoende.
* Gemiddeld 1 op de 7 vmbo-leerlingen verlaat het voortgezet onderwijs zonder het vereiste

niveau van geletterdheid (2F) te beheersen. Specifiek gaat het om 1 op de 11 leerlingen

van vmbo-basisberoepsgerichte leerweg, bijna 1 op de 5 van vmbo-kaderberoepsgerichte

leerweg en 1 op de 8 van vmbo-gemengde leerweg en theoretische leerweg.
* Ruim 1 op de 3 mbo 2-leerlingen en 1 op de 7 mbo 3-leerlingen presteert onder het vereiste

niveau van geletterdheid (2F).
* Bijna 1 op de 4 mbo 4-leerlingen haalt een onvoldoende op het centraal examen

Nederlands op niveau 3F. Het is niet duidelijk of deze leerlingen wel 2F, het vereiste niveau

van geletterdheid, beheersen.
Kijk voor de literatuurstudie naar lees- en schrijfachterstanden bij kinderen en jongeren op
Preventie door interventie.
Kijk voor meer actuele informatie op het Kennisblad laaggeletterdheid in Nederland en Gezin O
en preventie van Stichting Lezen en Schrijven.
e Video Dit is het verhaal van Lisa
e Video voetbalpapa

-
vorige avond
AVaV oV VoV



https://www.lezenenschrijven.nl/sites/default/files/2020-09/170210SLZ_rapport_Preventie_door_interventie_DEF.pd
https://www.lezenenschrijven.nl/wat-doen-wij/oplossing-voor-je-vraagstuk/kennisblad-laaggeletterdheid-nederland
https://www.lezenenschrijven.nl/voor-organisaties/gezin
https://www.lezenenschrijven.nl/voor-organisaties/gezin
https://www.lezenenschrijven.nl/over-laaggeletterdheid/gezin-en-preventie#popuphwUgcW7JPpE
https://www.youtube.com/watch?v=f4F6G5NmT3Q&t=1s
https://www.lezenenschrijven.nl/over-laaggeletterdheid/gezin-en-preventie#popuphwUgcW7JPpE
https://www.youtube.com/watch?v=f4F6G5NmT3Q&t=1s

4. Begrippenlijst

Analfabeet Mensen die analfabeet zijn, zijn ongeletterd. Zij kunnen
niet lezen en schrijven, in welke taal dan ook. Het
aanleren van lezen en schrijven bij volwassenen vraagt
specifieke vaardigheden en competenties van een
docent met expertise op het gebied van alfabetisering.
Mensen die laaggeletterd zijn, zijn geen analfabeet.

Basisvaardigheden Basisvaardigheden is een brede term die op

(geletterdheid) verschillende terreinen gebruikt wordt. Binnen de
aanpak van laaggeletterdheid verstaan we onder
basisvaardigheden: taalvaardigheden (lezen, schrijven,
luisteren en spreken), rekenvaardigheden en digitale
vaardigheden.

Digitale vaardigheden Digitale vaardigheden zijn vaardigheden die nodig zijn
om te kunnen lezen, schrijven en rekenen op digitale
apparaten.

Ruim 20% van de Nederlanders tussen de 16 en 65 jaar
heeft moeite met digitale vaardigheden. Leeftijd en
opleidingsniveau zorgen voor grote verschillen. Mensen
met weinig digitale vaardigheden hebben ook vaak
moeite met taal en rekenen.

Gecijferdheid Het zelfstandig kunnen toepassen van reken-/
cijffervaardigheden in het dagelijks leven en in
werksituaties.

Geletterdheid Het zelfstandig kunnen toepassen van
basisvaardigheden in het dagelijks leven en in
werksituaties.

Laaggeletterdheid Als het taal- en/of rekenniveau van een volwassene niet
voldoende is om zelfstandig mee te kunnen doen in de
samenleving. Dit niveau is door de overheid gesteld op
niveau 2F. Een laaggeletterde # analfabeet.

Dit betreft dus niet alleen taal, maar is een bredere
term waarin ook laaggecijferdheid is meegenomen.

Vaak hebben laaggeletterden ook moeite met digitale
vaardigheden.

In Nederland zijn ongeveer 2,5 miljoen mensen
laaggeletterd (een op de negen mensen).
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Betekenis

Analfabeet

Basisvaardigheden
(geletterdheid)

Digitale vaardigheden

Gecijferdheid

Geletterdheid

Laaggeletterdheid

Laaggecijferdheid

Mensen die analfabeet zijn, zijn ongeletterd. Zij kunnen
niet lezen en schrijven, in welke taal dan ook. Het
aanleren van lezen en schrijven bij volwassenen vraagt
specifieke vaardigheden en competenties van een
docent met expertise op het gebied van alfabetisering.
Mensen die laaggeletterd zijn, zijn geen analfabeet.

Basisvaardigheden is een brede term die op
verschillende terreinen gebruikt wordt. Binnen de
aanpak van laaggeletterdheid verstaan we onder
basisvaardigheden: taalvaardigheden (lezen, schrijven,
luisteren en spreken), rekenvaardigheden en digitale

vaardigheden.

Digitale vaardigheden zijn vaardigheden die nodig zijn +
om te kunnen lezen, schrijven en rekenen op digitale

apparaten.

Ruim 20% van de Nederlanders tussen de 16 en 65 jaar
heeft moeite met digitale vaardigheden. Leeftijd en
opleidingsniveau zorgen voor grote verschillen. Mensen
met weinig digitale vaardigheden hebben ook vaak
moeite met taal en rekenen.

Het zelfstandig kunnen toepassen van reken-/
cijffervaardigheden in het dagelijks leven en in
werksituaties.

Het zelfstandig kunnen toepassen van
basisvaardigheden in het dagelijks leven en in
werksituaties.

Als het taal- en/of rekenniveau van een volwassene niet

voldoende is om zelfstandig mee te kunnen doen in de O
samenleving. Dit niveau is door de overheid gesteld op

niveau 2F. Een laaggeletterde # analfabeet.

Dit betreft dus niet alleen taal, maar is een bredere
term waarin ook laaggecijferdheid is meegenomen.

Vaak hebben laaggeletterden ook moeite met digitale
vaardigheden.

In Nederland zijn ongeveer 2,5 miljoen mensen
laaggeletterd (een op de negen mensen).

Als het rekenniveau van een volwassene onvoldoende is
om zelfstandig mee te kunnen doen in de samenleving.

Van de 2,5 miljoen laaggeletterden hebben
ongeveer 2,1 miljoen mensen beperkte reken-/
cijffervaardigheden.
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NT1 Nederlands als eerste taal.

Als we het hebben over NT1-laaggeletterden, dan gaat
het om volwassenen met Nederlands als moedertaal.
Ze zijn vaak in Nederland geboren en in Nederland naar
school geweest, maar zij hebben toch nog moeite met
de basisvaardigheden.

Het onderscheid tussen NT1 en NT2 is niet altijd
duidelijk. Sommige mensen zijn in Nederland naar
school geweest en soms zelfs in Nederland geboren,
maar spreken thuis een andere taal. Nederlands is dan
niet hun ‘moeders’ taal, maar ze vallen ook niet echt
in de doelgroep NT2. Soms wordt deze groep NT1,5
genoemd.

NT2 Nederlands als tweede taal.

Het gaat om mensen met een andere moedertaal.
Nederlands is hun tweede (of derde) taal. NT2’ers

zijn nog bezig het Nederlands te verwerven, zowel
mondeling als schriftelijk. Alleen NT’ers die in hun
eigen taal laaggeletterd zijn, zijn in het Nederlands ook
laaggeletterd.

Taalambassadeur Een taalambassadeur is een (oud-)cursist die vanuit
eigen ervaring duidelijk kan maken hoe ingewikkeld het
leven is als je basisvaardigheden zoals lezen, schrijven,
rekenen of spreken onvoldoende beheerst.

Taalhuis Een Taalhuis is een samenwerkingsverband tussen

In sommige gemeenten is meerdere lokale organisaties, zoals gemeente,

er geen Taalhuis. Inwoners bibliotheek, roc en welzijnsorganisatie. Laaggeletterden
kunnen dan vaak terecht in de kunnen in een Taalhuis informatie en advies krijgen
bibliotheek voor ondersteuning. over cursussen en worden doorverwezen naar passend

ondersteuningsaanbod. Deze ondersteuning kan ook in
de bibliotheek zelf plaatsvinden.

Soms hebben Taalhuizen een andere naam, zoals
DigiTaalhuis of Leerhuis.

Zie voor deze en meer begrippen de begrippenlijst van Het Begint met Taal.
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5.Suggesties uitbreiding
lessenserie

Uitnodigen Taalambassadeur

Als er wat meer tijd beschikbaar is dan drie lessen van 50 minuten, dan is het uitnodigen van
een taalambassadeur van Stichting ABC een leuke en waardevolle aanvulling. Taalambassadeurs
zijn ervaringsdeskundigen die hun verhaal vertellen en vragen kunnen beantwoorden.

Voor de inzet van een taalambassadeur kunt u contact opnemen met Stichting ABC.
Zij bemiddelen tussen taalambassadeurs en organisaties.

Houd er rekening mee dat dit wat extra tijd kost (voorbereiding en invulling van lestijd) en dat
hier kosten aan verbonden zijn.

Leerlingen het onderwerp laten uitdiepen door middel van onderzoek

Als er meer lessen beschikbaar zijn, kunnen leerlingen een onderzoekje doen over (laag)
geletterdheid. Hierdoor zijn ze actief aan slag met het onderwerp en kunnen ze diepgaander
met het onderwerp bezig zijn. Daarnaast worden ook andere vaardigheden verder ontwikkeld,
zoals het zoeken en verwerken van informatie en de onderzoeksgegevens presenteren
(schriftelijk of mondeling).

Suggesties voor onderzoeksvragen:

* Is het een probleem als je laaggeletterd bent en waarom is dat een probleem?

* Hoe komt het dat iemand laaggeletterd is?

* Welke problemen kan je tegenkomen als je laaggeletterd bent?

e Kan je er zelf voor zorgen dat je niet laaggeletterd wordt en zo ja, hoe kan je dat dan doen?
*  Welke hulp is er (in mijn woonplaats) voor mensen die laaggeletterd zijn?

Bezoek het lokale Taalhuis en/of de lokale bibliotheek
Informeer bij de lokale bibliotheek en/of het lokale Taalhuis of dit mogelijk is. Bespreek ook of
zij een leuke rondleiding hebben voor jongeren.

Overig
* Bekijk met de klas de aflevering Make Holland Great Again (BNNVara) over
laaggeletterdheid: Van lezen en schrijven tot puin ruimen.



https://a-b-c.nu/
https://www.npostart.nl/make-holland-great-again/09-09-2020/BV_101401421

Vervolg - Bevorderen leesplezier

Nodig een schrijver uit op school. Dit kan via de De Schrijverscentrale.

Stimuleer vmbo-leerlingen op een positieve manier om meer boeken te lezen. Gebruik
hiervoor bijvoorbeeld De \Weddenschap: Drie bekende Nederlanders dagen leerlingen uit
om, net als zij, drie boeken te lezen.

Besteed aandacht aan leesplezier, bijvoorbeeld door middel van de Bibliotheek op school.

Stimuleer het schrijven van verhalen. Dit kan bijvoorbeeld door middel van de
verhalenwedstrijd Er \Was Eens.

BookTok (of BoekTok) is een hashtag op TikTok die, voornamelijk door jongeren, wordt
gebruikt om recensies van boeken te delen. TikTokkers vertellen over boeken die zij mooi,
leuk of inspirerend vinden en enthousiasmeren daarmee anderen om het boek te gaan
lezen. Met de klas of school een eigen manier van delen oprichten (buiten TikTok om) om
leuke boeken met elkaar te delen is ook een mogelijkheid.



https://deschrijverscentrale.nl/
https://www.lezen.nl/activiteit/de-weddenschap/
https://www.lezen.nl/activiteit/de-bibliotheek-op-school/
https://erwaseens.nu/

Als school wil je dat ouders betrokken zijn bij de schoolse zaken van hun kinderen en daarmee
ook bij hun schooltijd. Voor ouders die laaggeletterd zijn, kan dat ingewikkeld zijn door de
hoeveelheid informatie die er via verschillende kanalen gedeeld wordt. Voor medewerkers is
het soms lastig om voldoende contact met deze ouders te hebben. Het is daarom in het belang
van leerlingen, ouders en medewerkers om aandacht te besteden aan (laag)geletterdheid bij
ouders.

Maak medewerkers er daarom van bewust dat ouders laaggeletterd kunnen zijn. Maak
een of meerdere mensen in de school verantwoordelijk voor het ‘op de agenda krijgen en
houden’ van het onderwerp, een aandachtsfunctionaris. Zorg voor voorlichting tijdens een
teambijeenkomst, bijvoorbeeld met behulp van de
van Stichting Lezen en Schrijven, een bezoek van een taalambassadeur of bijvoorbeeld de

of de waarmee je ervaart hoe het is om zelf laaggeletterd te
zijn. Aan het inzetten van de Escape Koffer of Escape Caravan zijn kosten verbonden. Soms kan
er iets geregeld worden met het lokale Taalhuis of de bibliotheek als daar een Escape Koffer
te leen is of als er vanuit de samenwerking iets georganiseerd wordt met de Escape Koffer

of de Escape Caravan, bijvoorbeeld in de . Maak het onderwerp
laaggeletterdheid onderdeel van het (taal- en communicatie)beleid van de school. Neem daarin
op dat alle medewerkers de maken.

Neem contact op met het lokale Taalhuis of de bibliotheek voor het aanbod voor laaggeletterde
ouders.

Besteed aandacht aan eenvoudige communicatie en toegankelijke dienstverlening. Als school
wil je dat ouders en leerlingen goed en duidelijk geinformeerd worden. Denk goed na over

hoe je communiceert en of er eenvoudige taal wordt gebruikt. Gebruik voor het schrijven in
eenvoudige taal bijvoorbeeld het van Stichting Lezen en Schrijven
of organiseer een training Begrijpelijk schrijven of Schrijven op B1 voor de medewerkers. Denk
ook aan de manier waarop digitale (communicatie)middelen worden ingezet. Hoe er rekening
mee dat niet alle ouders deze middelen en systemen goed kunnen gebruiken. Een mogelijkheid
is om een informatiemoment te organiseren speciaal voor het gebruik van deze systemen.

Doe mee aan de ‘Week van lezen en schrijven’ om het onderwerp onder de aandacht te
brengen bij leerlingen, ouders en medewerkers. Op de website zijn
vaak tips en communicatiehulpmiddelen te vinden die je eenvoudig in kunt zetten.

Organiseer een ouderbijeenkomst. Schat in welke insteek en vorm goed werkt voor de ouders
en leerlingen op jouw school. Misschien is er al een actief taalbeleid op school of worden er
dingen georganiseerd waarop de ouderbijeenkomst kan aansluiten. Tijdens de bijeenkomst
ontmoeten laaggeletterde ouders vaak gelijkgestemden en ontdekken ze dat ze niet de enigen
zijn. De stap om een taalcursus te gaan volgen, wordt zo een stuk kleiner. Daarnaast kan de
ouderbijeenkomst ingezet worden om de ouderbetrokkenheid te vergroten.

Wees open en oprecht geinteresseerd in ouders die moeite hebben met de taal of digitale
zaken. Vraag wanneer ze er last van hebben en bekijk samen wat hen zou kunnen helpen als
het gaat om de communicatie. Wijs hen op de mogelijkheden bij het lokale Taalhuis of de
bibliotheek of de taalaanbieder en biedt hulp aan om waar nodig het contact met het Taalhuis,
de bibliotheek of de taalaanbieder tot stand te brengen.

Bekijk een video van waaruit blijkt dat laaggeletterden het vaak verborgen houden.


https://www.lezenenschrijven.nl/wat-doen-wij/oplossing-voor-je-vraagstuk/presentatie-aanpak-van-laaggeletterdheid-0
https://www.lezenenschrijven.nl/escapekoffer
https://raccoon.games/case-escaperoom-voor-laaggeletterdheid/
https://www.lezenenschrijven.nl/wat-doen-wij/oplossing-voor-je-vraagstuk/doe-mee-met-de-week-van-lezen-en-schrijven
https://www.lezenenschrijven.nl/wat-doen-wij/oplossing-voor-je-vraagstuk/e-learning-aanpak-van-laaggeletterdheid
https://www.lezenenschrijven.nl/wat-doen-wij/oplossing-voor-je-vraagstuk/kennisblad-eenvoudige-taal-voor-laaggeletterden
https://www.lezenenschrijven.nl/wat-doen-wij/oplossing-voor-je-vraagstuk/doe-mee-met-de-week-van-lezen-en-schrijven
https://www.lezenenschrijven.nl/
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